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V/v thuc hién bd sung, ngimg
va tra hé so giai quyet hé so
TTHC trén phan mém 1 clra

Kinh gri:
- Thu trudng cac S&, ban, nganh;
- Chu tich’UBND cac huyén, thi xa Long Khanh,
thanh ph6 Bién Hoa.

Cin cir K& hoach Cai cich hanh chinh nim 2019 ciia UBND tinh; UBND
tinh & chi dao, trién khai cdu hinh hé théng SOS dé theo d6i qua trinh giai quyét
TTHC cua cac s&, ban, nganh. Tuy nhién, qua két qua bdo cdo clia Vin phong
UBND tinh thi viéc cdc s& nganh st dung nit SOS trén hé théng phin mém 1
cira thuc hién chua ding.

Pé chin chinh tinh trang trén, ning cao chét luong, trach nhiém giai
quyét thi tuc hanh chinh, Chu tich UBND tinh c6 y kién nhu sau:

1. Yéu cédu Thu trudng cac don vi:

- Phdi hop céc sd, nganh va dia phuong c6 lién quan cd y kién gop v, tra
141 trong linh vuc chuyén mén dugc tham gia y kién nhdm dam bao thoi gian va
chét luong. Trénh dun ddy tranh nhiém. Yéu ciu don vi ldy ¥ kién cdc so, nganh
phai néu rd ndi dung, thoi gian trd 101y kién, trudng hop ¢ vin ban nhéc 1an 2
ddng gdi cho $& Néi vu biét theo ddi danh gid cong vu.

- Péi véi thu tuc phéi xin ¥ kién so, nganh va dia phuong giao trach
nhiém cho s& (tiép nhén h(f) so) cha tri téng hop, dé xudt thoi ban tdi da cac don
vi, dia phuong phai c6 y kién.

- Quén triét toan thé cong chirc, vién chirc biét dugc muc dich, y nghia
cha cdng tac cai cach hanh chinh, giai quyét tha tuc hanh chinh cho ngudi dén,
doanh nghiép; dic biét Ja viéc sir dung hé thdng nat SOS trén phan mém; tuyét
dbi chip hanh ding cic quy trinh nghiép vu lién quan, khong dé tinh trang két
thitc hé so trén hé thdng nhung hé so thyc té chua hoan thanh.

- Chi dao cdng chirc, vién chitc khéng bim ngimg hd so dbi véi cic
trudmg hop dang xin ¥ kién céc s&, nganh va dia phuong.

- Ra so4t lai cac truomg hop ngudi dén, doanh nghiép ¢6 don xin rut ho
50. Yéu ciu nhimng tredng hop rit hé so phai duge Thu trudng cac don vi ky xéc
nhan vao don cia ngudi dian va doanh nghiép.



- Teén co sé& gidi quyét thii tuc hanh chinh cac s&, nganh chu ddng ra soat
TTHC di duoc ban hanh di dam bao thoi gian, quy trinh, yéu cu didu kién
dang thuc hién chua? Tham muu dé xuét sira ddi bd TTHC dam bao khi tiép
nhin hé so thi thuc hién viéc giai quyét theo dung quy dinh (tranh tinh trang bd
sung TTHC con); Trén co s& ¥ kién ciia cac don vi, dia phwong thoi gilan qua tra
16i chdm cic don vi cht déng téng hop nguyén nhan cb bao cdo va tham muu dé
xuAt UBND tinh xem xét, chi dao khéc phuc tinh trang cham tra 11 ma khdng ¢é
nguyén nhan.

2. Giao Vin phong UBND tinh chii tri, phéi hgp S& Thong tin va
Truyén théng, Trung tdm Hanh chinh céng kiém tra viéc thuc hién quy trinh
nghiép vy, kiém tra hé théng phin mém 1 cira khéng xac nhin nit SOS ngimg
ddi vé6i cac trudmg hop hd so g&i xin ldy ¥ kién cic nganh, dia phwong chim
tra ki hoic cho tri léi.

3. Giao S& Noi vu theo dbi viéc thuc hién chiam tré clia cac s, nganh va
dia phuong tham gia ¥ kién phdi hop dé giai quyét thi tuc hanh chinh. Téng hop
dé danh gia cong vu theo quy dinh.

Chu tich UBND tinh thong bao cho cic don vi, dia phuong biét, chip
hanh./.

Noi mhi KT. CHU TICH
oi nhin: 4 . P
- Nhur trén; )PH_OCHUTICH

- Chu tich, cac PCT UBND tinh; A
- Chanh, cac Pho CVP UBND tinh;
- Luwu: VT, HCC.
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